
KOMUNIKACJA W JĘZYKU MIGOWYM (inf. GZOiW ) 

W związku z wejściem w życie 1 kwietnia 2012 r. ustawy z dnia 19 sierpnia 2011r. o języku 

migowym i innych środkach komunikowania się (Dz.U. Nr 209, poz. 1243), osoby 

doświadczające trwale lub okresowo trudności w komunikowaniu się mają kilka możliwości 

załatwienia spraw urzędowych w Gminnym Zarządzie Oświaty i Wychowania  w Strzelcach 

Opolskich (GZOiW). 

1. Załatwienie sprawy przy pomocy osoby przybranej, którą może być każda 

osoba fizyczna, która ukończyła 16 rok życia i została wybrana przez osobę 

uprawnioną. Zadaniem osoby przybranej ma być pomoc w załatwieniu spraw  

w organach administracji publicznej. Osoba przybrana nie jest zobowiązana  

do przedstawienia dokumentów potwierdzających znajomość polskiego języka 

migowego, systemu językowo – migowego ani sposobu komunikowania się osób 

głuchoniewidomych.  

Z pomocy osoby przybranej osoba uprawniona nie może skorzystać wyłącznie  

w sytuacji, gdy wnioskowane dane są prawnie chronione ze względu na ochronę 

informacji niejawnych, a dostęp do nich przysługuje wyłącznie osobie uprawnionej.  

2. Kontakt z GZOiW za pośrednictwem narzędzi współczesnej komunikacji: 

 korzystanie z poczty elektronicznej: sekretariat@gzoiw-strzelceopolskie.pl, 

 korzystanie z faksu: 077 404 94 19. 

 EPUAP: 

http://epuap.gov.pl/wps/portal/E2_OpisUslugi/nazwaOpisu=Skargi%2C+w

nioski%2C+zapytania+do+urzedu&idPodmiotu=531046005 
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